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Con esta memoria de la Fundacién Infantil Ronald
McDonald® del aiio 2021 queremos mostrar los di-
versos impactos que hemos fenido en las familias
con hijos gravemente enfermos y que atendemos en
nuestros programas Ronald McDonald. Este 2021
ha sido un afio de continuos refos en el que se ha
medido nuesfra capacidad de adaptacion a las cir-
cunstancias causadas por la pandemia, pero nuestra
organizacion ha sabido ser fuerte, solidaria, apasio-
nada, estratégica, brillante y siempre comprometida
con los familias de la manera més segura posible.
Asi, nuestra actividad ha continuado en todos los
programas que gestionamos en Barcelona, Mdalaga,
Valencia, Madrid y Murcia odaptandonos a los re-
querimientos de las autoridades sanifarias y a los
protocolos marcados por nuesira organizacion inter-

nacional Ronald McDonald House Charities®.

Aun asi, a pesar de los tiempos complejos vividos,
son muchos los objetivos logrados en esfe afio y
aunque se elaborarén con mas detalle a lo largo
de esta memoria, no quiero perder la oportunidad
de mencionarlos y dar la enhorabuena al magni-
fico equipo de profesionales que conforman los re-

cursos humanos de la Fundacién.

* Durante 2021 se inaugurd formalmente el primer
Servicio de Recogida de Leche Materna a domici-
lio en Espaiia, habiendo recogido desde sus ini-

cios mas de 1388 litros de leche que han utilizado

mas de 340 madres donantes.

* La organizacién de nuestra primera conferencia
sobre el modelo de Cuidados Centrados en la Fa-
milia (FCC) el 11 de diciembre celebrado en la
Universidad Europea de Madrid.

* También inauguramos formalmente la Sala Fami-
liar Ronald McDonald del Hospital Virgen de la
Arrixaca con la visita del consejero de sanidad de

la Region de Murcia.

* Hemos gestionado 10.164 ingresos, y atendido
a 4556 niiios y niiias, 19.347 personas desde
que abrimos nuestra primera Casa Ronald McDo-
nald en 2002.

* Nuestras Salas Familiares Ronald McDonald
desde la apertura de la primera en el afio 2018
han atendido a 2.069 familias, 7.432 personas

de las que 1.477 eran nifios y nifas.

* Hemos avanzado en nuestra Transformacion
Digital facilitando la gestién no sélo de nuestras
familias sino de nuestros equipos en los progra-
mas a fravés de la implantacién del CRM, Sales-
force.

* Se aprobé el Plan Estratégico 2021-2024. Plan
que guiard nuestros pasos durante estos 4 afios
apoydndonos en 5 grandes pilares (Lla Calidad en
la atencién a nuestras familias, el fortalecimiento de
nuestra marca, el refuerzo en la captacién de fon-
dos, la tfransformacién digital y garantizar la igual

dad, diversidad e inclusién).

* Firmamos el convenio de cesién de ferreno con
el Ayuntamiento de Sevilla para la Casa Ronald
McDonald de Sevilla.

* Hemos iniciado nuestra acreditacion como orgo-
nizacion Transparente y Buenas précticas a través

de Lealtad Instituciones.
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* Nuevo éxito del McHappy Day habiendo conse-
guido recaudar un 10% mds por las ventas del Big
Mac, sin duda gracias a la visita de Ana Obregoén a
la Casa Ronald McDonald de Madrid con gran reper

cusién en medios de comunicacion del corazén.

* Inauguramos nuestra Tienda On Line (Latiendadero-
nald.org) que nos estd permitiendo llegar a més perso-
nas dando mayor visibilidod a la labor que

realizamos a la vez que nos permite recaudar fondos.

* Por supuesto la mayor acfividad en Redes Sociales
(Youtube, Instagram, Twitter y Linkedin) y el aumento

inexorable de visitas a nuestra nueva Web.

e Afianzamos y avanzamos en la relacion con la
Fundacién El Gancho Infantil a través del refo Tu
Casa Azul para la construccién de la futura Casa Ro-
nald McDonald Sevilla.

* De nuevo hemos impactado en la sociedad a fra-
vés de acciones como el concierto de Aitana, la

Gala Inocente Inocente y los pocos, pero destaca-
bles eventos realizados en el segundo semestre del

ano.

e Por dltimo, hay que destacar que hemos abierto un
nuevo departamento de Captacién de Fondos que
creemos serd un recurso mds que nos permitird avan-
zar en la consfruccién de nuevas Casas y Salas Fao-

miliares Ronald McDonald.

EDITA
Fundacioén Infantil
Ronald McDonald©

Todos estos hitos no se podrian haber conseguido sin
el apoyo de nuestros donantes, voluntarios, portavo-
ces y como no, de nuestro socio fundador, McDonal-
d’s y su comunidad de franquiciados, que no sélo
con su generosa donacion confindan siendo nuestro
principal pilar, sino que, por su continua colabora-
cién en organizacion de eventos, bisqueda de opor-
tunidades y siempre feniéndonos en mente, hacen

que el frabajo en equipo sea un auféntico placer.

El incremento en la necesidad de alojamientos para
familias con hijos que sufren enfermedades graves a
nivel nacional ha originado un rapido colapso en los
recursos que la Fundacién ofrece a través de sus
Casas y Salas Familiares Ronald McDonald, por ese
motivo y con el aféan de seguir creando y apoyando
esfe tipo de programas la Fundacién mira al futuro
con la infencién de aumentar la afencién en salud a
las familias con nifios enfermos a través de la puesta
en marcha de nuevos proyectos con énfasis en su
sostenibilidad financiera, medioambiental y con equi-

pos humanos diversos, capaces y profesionales.

Cracias por ser parte de este movimiento, por apo-
yar a la Fundacion en su crecimiento y por seguir
ayudéndonos a mantener a las familias cerca

cuando el trafamiento estd lejos.

BLANCA ISABEL MORENO

Presidenta del Patronato.
Fundacion Infantil Ronald McDonald Espana

La Fundacién Infantil
Ronald McDonald©
esta asociada a:

FOTOGRAFIAS
RMHC y Fundacion
Infantil Ronald McDonald

DISENO GRAFICO
Rex Media SL

Fundacion Infantil
Ronald McDonald®

Espafa

Acreditada por: LEALTAD/ INSTITUCIONES

N R | i

POR SOLIDARIDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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INTRODUCCION

Lla Fundacién Infantil Ronald McDonald es una entidad espariola sin animo de lucro e independiente,

creada en 1997 cuya misién es crear, buscar y apoyar programas que mejoren de forma directa la salud

y el bienesfar de los nifios y nifias. Su visién es frabajar para mejorar la salud y el bienestar de los nifios

enfermos y sus familias en el marco de sus valores:

® Celebramos la diversidad de nuestra gente y programas
® Creemos en nuestro equipo

® Valoramos nuestra herencia

® Trabajamos con responsabilidad

® Actuamos de forma ética




PADRE DE NINA

La Fundacion es sin duda un referente mundial en la creacién de programas que ofrecen bienestar y apoyo a
familias con hijos gravemente enfermos que, debido a su enfermedad, deben desplazarse a hospitales de

referencia para recibir fratamiento médico.

A través de las Casas y Salas Familiares Ronald McDonald la Fundacién ofrece de forma gratuita un auténtico
"hogar fuera del hogar” a familias con nifios que sufren enfermedades de larga duracién. La finalidad de
nuestros programas es crear un entorno donde el paciente, sus padres, hermanos, tios, abuelos, en definitiva, la

familia ol completo, puede llevar una vida normalizada a pesar de las circunstancias y del frauma familiar que

supone tener un hijo enfermo.




La enfermedad de un hijoy
los Cuidados Centrados en la Familia

Sabemos que poder estar con la familia o relacionarse con ofros nifios que estén pasando por la misma
situacion influye muy favorablemente en la recuperacién de los menores con enfermedades graves. La Fundacién
cree que cuando una familia estd unida ante una situacién critica como es la enfermedad de un hijo, la

recuperacion del nifio se pofencia y se facilita. Sabemos que las familias son més fuertes cuando esfén juntas.

Varios estudios realizados por expertos de la Universidad de California en San Francisco enfatizan la
importacién que fiene la unidad de la familia y la cercania al paciente durante su hospitalizacién. Dicha
proximidad tiene beneficios importantes en términos de la experiencia de la familia, el bienestar psicosocial y las
percepciones en la recuperacion de nifio. Esfos son aspectos integrales en la experiencia de una familia y son
reconocidos como elementos influyentes en la calidad de la atencién médica. Ademds, los servicios ofrecidos
por los programas Ronald McDonald contribuyen profundamente a la capacidad de proporcionar una atencion

centrada en la familia.

Para mds informacién sobre el movimiento de los Cuidados Centrados en la Familia en este video.



http://www.youtube.com/watch?v=dQyrF0ppSzQ&list=UULF53iewEwNw4jIbszRG5raWw&index=15

Beneficios de las Casas y
Salas Familiares Ronald McDonald

* Mejoria en la calidad del suefio para afrontar mejor las jornadas de fratamiento.

* Ahorro en gastos de alojamiento, aparcamiento y alimentacién.

* Se reduce el stress y la ansiedad.

* Las familias pueden dedicar mas tiempo a lo que de verdad importa: el cuidado de sus hijos.
* los grupos de apoyo espontdneos que surgen entre las familias sirven de consuelo a las
familias.

* los padres pueden participar activamente en las decisiones de los equipos médicos.

* las actividades lidicas organizadas en las Casas para los nifios contribuyen a mejorar su
estado de animo.

* Mejoria en la experiencia hospitalaria.
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DATOS DE IMPACTO

Durante 2021 nuestros programas Ronald McDonald se han visto afectados por la continuada si-
tuacion de crisis medica provocada por la pandemia del COVID-19. Algunos de nuestros progra-
mas han visto drasticamente reducida su capacidad de atender a familias, pero otros han
seguido abiertos e implantando procedimientos muy necesarios para salvaguardar la seguridad
de las familias y empleados. Aun asi estamos muy orgullosos de haber continuado con nuestra
labor y ofrecido un espacio de desconexion para las familias desde la apertura de la primera
Casa Ronald McDonald en Espana, en 2002, hasta el 31 de diciembre de 2021.

rae ittt

6 500 han encontrado descanso del '.‘ PERSONAS

tratamiento de sus hijos en los en
han sido beneficiarias de
FAM I LIAS los programas Ronald McDonald nuestros programas desde 2002

SALAS
H ‘

090 26 700

SERVICIO DE RECOGIDA
BARCELONA - MALAGA + HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ A DOMICILIO DE LECHE
VALENCIA - MADRID - HOSPITAL INFANTIL VALL D'HEBRON MATERNA

+ HOSPITAL CLINICO UNIVERSITARIO
VIRGEN DE LA ARRIXACA
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DATOS 2021

163 fiff

r.\‘
2!704 MEDIA DE ESTANCIA VO LU NTARIOS

DE LAS FAMILIAS

PERSONAS ATENDIDAS

106

HERMANOS
ATENDIDOS

1.175 i

FAMILIAS

PRINCIPALES CAUSAS DE HOSPITALIZACION ! 375

Iif A A o NINOS
)\ 4 s ENFERMOS
: , . ATENDIDOS
ONCOLOGIA CARDIOLOGIA. NEONATOLOGIA
29% 14% 11%

DATOS DEL SERVICIO DE RECOGIDA DE LECHE MATERNA,
BANCO REGIONAL DE LECHE MATERNA COMUNIDAD DE MADRID

348

‘ 7 7 7 BENEFICIADOS
DONANTES

83%

Crecimiento

1 8 LITROS DE
l3 LECHE RECOGIDA

)
EL 81 /o de las madres donantes de leche materna utilizan el servicio de recogida a domicilio.
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ORGANIZACION

Patronato

El 6rgano de gobierno de la Fundacién Infantil
Ronald McDonald estd formado por un patronato
diverso, independiente y profesional. En sus
reuniones se adoptan las decisiones que marcardn
el futuro de la organizacion. Esté compuesto por
Franquiciados de McDonald's, directivos de la
compaiia, médicos y miembros de la sociedad

civil.

* Blanca Isabel Moreno Garcia (Presidenta)
Franquiciado McDonald's

* Manuel Antonio Alguacil Calderén
(Vicepresidente] Franquiciado McDonald's

¢ Lorenzo Gémez Torres (Tesorero)

Franquiciado McDonald's

e Luisa Maria Masuet Iglesias (Secretario)
General Counsel de Restaurantes McDonald's SAU

VOCALES:

® Dr. Luis Madero Lépez
Jefe Unidad Oncolégica,

Hospital Universitario Infantil Nifio Jests
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® Dr. José Sanchez de Toledo Codina
Director Relaciones Institucionales,

Instituto Catalédn de Oncologia

* Luis Quintiliano

Director General de Restaurantes
McDonald's SAU

* Francisco Luciano Guiral Segovia
Franquiciado McDonald's

e Dr.Adelina Pellicer Martinez

Jefe del Servicio de Neonatologia

Hospital Universitario Lla Paz de Madrid

* Irene Navarro Alvarez

Presidenta Asociacion Mujeres Directivas

y Empresarias [AMMDE])

® Fructuoso Moreno Escobar

CEO TBWA Espaia

* Juan Ignacio Elizalde

Coca-Cola Iberia Franchise General Manager
* Marta Solé Orsola

Ex-Coordinadora del servicio de afencién al

ciudadano y trabajo social del Hospital Vall

dHebron.



BLANCA MORENO, Presidenta Fundacion Infantil Ronald McDonald

Gestion

La Fundacion Infantil Ronald McDonald cuenta con
un equipo de gestion formado por seis personas
que cubren las principales dreas de actuacién de

nuestra entidad.

Director

Jose Antonio Garcia
Operaciones
Cinzia Rizzati
Finanzas

Patricia Cordo
Comunicacion
Rocio Balsén
Alianzas Corporativas
Sara Pizzolato
Individual Giving

Juan Llapefia

Voluntariado

La figura del equipo de voluntariado es clave para la
gestion del dia a dia de los programas Ronald
McDonald en Espaiia. Son ellos los que ocomparian
a las familias durante su estancia, escuchando,
acompanando y jugando con los nifios y haciendo
fodo lo posible por mantenerles entretenidos y
animados durante su enfermedad.

Su labor es muy valiosa para la Fundacion y es una

piedra angular para el manfenimiento del espiritu
"hogarefio” de las Casas y Salas. Llos 163
volunfarios y colaboradores que regularmente
acuden a nuestros programas se encargan de
organizar acfividades por lo que se convierten en
verdaderos profagonistas del tiempo libre de los
nifios. Pero, ademds, son un apoyo fundamental
para los equipos de gestion ya que los volunfarios
ayudan en las tareas de mantenimiento, logstica,
comunicacién y captacion de fondos de los
programas. Esfén presentes en todos los eventos que
se organizan fuera de los programas y gracias a su
tiempo y disponibilidad hacen de foda actividad un
éxito.

Desafortunadamente y debido a las circunsfancias
dodas por la pandemia durante 2021 los equipos
de volunfariado no han podido involucrarse en
actividades dentro de los programas todo lo que les
hubiera gustado, pero aun asf han colaborado de
forma telemdtica o en eventos y acciones

organizadas fuera.
Consejos de las Casas

Cada programa cuenta con un Consejo que
colabora sobre todo en labores de captacién de
fondos, visibilidad en la comunidad y relaciones
publicas. Formado por franquiciados de
McDonald’s, médicos del hospital de referencia y
empresarios locales es un apoyo incalculable para

el éxito de las actividades de la Casa.

MEMORIA 2021 - FUNDACION INFANTIL RONALD McDONALD + 11






RONALD McDONALD
HOUSE CHARITIES

la primera Casa Ronald McDonald se inspiré a raiz de la lucha de una familia por permanecer unida durante
la enfermedad de su hija y de muchos ofros nifios més. Hoy, Ronald McDonald House Charities es
considerada como la principal Organizacion No Gubernamental que ofrece alojamiento a familias durante el

fratamiento médico de sus hijos y estd presente en el Q0% de los hospitales de referencia de todo el mundo.

Los programas de RMHC ayudan a aliviar algunas cargas financieras de las familias. En concrefo en 2021 las

familias se ahorraron més de 443 millones de délares en gasfos de hotel y comidas.

En 2021, RMHC siguié ampliando sus programas para satisfacer las necesidades insatisfechas de las familias

de todo el mundo. De cada délar que se recauda en RMHC 80cts. se destina a un proyecto en el mundo.

NINOS ATENDIDOS EN 2021 VOLUNTARIOS

@ 1493013 74.000 i
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ACTIVIDADES DE LA FUNDACION
INFANTIL RONALD McDONALD

Las lecciones aprendidas del estado de alarma de 2020, en el que la Fundacion y sus
colaboradores hicieron gala de una capacidad de adaptacion y de creatividad insolitas
frente a nuevas necesidades, han permitido consolidar algunas de las actividades
llevadas a cabo en 2021. Si bien la crisis del COVID-19 disminuy6 dramaticamente las
capacidades de organizar eventos también agudizo la inventiva y obligd a todos a
adaptarse a la nueva normalidad. Inauguraciones, presentaciones y firmas de acuerdos
se organizaron cumpliendo con la normativa en vigor en el momento, pero no por ello
cesamos en marcar nuevos hitos en la expansiéon de la Fundacion en Espana.

El Ayuntamiento de Sevilla concede
el terreno para la Casa Ronald McDonald

El alcalde de Sevilla, Juan Espadas, v Blanca
Moreno, presidenta de la Fundacién Infantil Ronald
McDonald firmaron un acuerdo por el cual el
Ayuntamiento de Sevilla cede a la Fundacion un
terreno de 3.000m2 para la construccion de la
futura Casa Ronald McDonald de Sevilla. la Casa,
que contard con 20 habitaciones y esfard situada a
menos de 500 metros del Hospital Universitario
Virgen del Rocio ofrecerd, como en el caso de todas
las Casas Ronald McDonald, un alojamiento gratuito
a familias con hijos enfermos que sean derivadas a
los hospitales de la Sanidad Publica Andaluza,

especialmente los de la capital hispalense. Al acto
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acudieron varios miembros del gobierno municipal
ademas de franquiciados de McDonald's de Sevilla
que fanto se han involucrado en la consecucion de
esta Casa.

En palabras de Juan Espadas, alcalde de Sevilla:
"Con este acuerdo, y gracias a la Fundacién Infantil
Ronald McDonald, vamos a convertir un solar
municipal de 3.000 mefros cuadrados, ubicado junto
al Hospital Virgen del Rocio, en una oportunidad para
muchas familias. Es un ejemplo de colaboracién entre
una insfitucién como el Ayuntamiento y la Fundacién
de una empresa privada en beneficio del inferés

general y con un fin social.”



| Encuentro de Family Centered Care de Espana

El "I Encuentro de Family Centered Care, la
importancia de incluir a la familia en el cuidado
hospitalario”, resultd un éxito tanto en inferés
académico como de participacion. La jomada,
celebrada en el magnifico salén de actos de la
Universidad Europea de Madrid, se ofrecié de forma
presencial y por sfreaming con asistencia de médicos,
sanitarios, instituciones publicas y ofras fundaciones del
sector salud.

la Vicedecana vy directora de grados de Enfermeria y
Nutricion de la Faculiad de Ciencias Biomédicas y de
la Salud, Ana Maria Giménez, junio a la presidenta
de la Fundacién Infantil Ronald McDonald, Blanca
Moreno dieron la bienvenida a los asistentes a este
primer encuentro que organiza la Fundacién Infantil
Ronald McDonald en Esparia.

Doce conferenciantes en tofal del mas alto nivel
profesional y especializado ofrecieron ponencias
fratando todos los aspectos del temario del dic;
humanizacién, cuidados paliativos, humanizacion
arquitecténica y Family Integrated Care enfre ofros.

El Dr. Josep Sanchez de Toledo, el Dr. Manuel Sénchez
Solis, La Dra. Adelina Pellicer y el Dr. Luis Madero
expusieron sus interesantes estudios y avances en este

campo de frabajo. Por su parte, la directora general

de Humanizacién y Afencion al Paciente de la
Comunidad de Madrid, Paula Gémez Angulo

representd a la Comunidad de Madrid con una
inferesante exposicion sobre los planes de
Humanizacién que cuenta la administracién poblica en
Madrid. Representando al sector asistencial y de
enfermeria las profesionales Susana Gomez leyva del
Hospital Universitario y Politécnico la Fe de Valencia,
M® Angeles Aceituno del Hospital Infantil y de la Mujer
Vall d'Hebron y Aurora Madrid del hospital Materno
Infantil de Mdalaga compartieron los avances que han
realizado sus hospitales en crear politicas de
humanizacién e infegracién de la familia en los
cuidados médicos de los pacientes pedidtricos. Asi
mismo, la reputada investigadora esfadounidense,
Nicole Rubin, de la Consulfora Impact Solufions y
compariera de Ronald McDonald House Charities,
ofrecié dafos muy interesantes sobre el impacto del
COVID 19 en los ingresos hospitalarios de los menores
y sus familias.

Para terminar la jornada no podia faltar el punto emotivo
ofrecido por una familia. Helio y Susana, padres
beneficiarios de la Sala Familiar Ronald McDonald de
la Paz y participantes del programa de cuidados de
hijos neonantos FICARE del Hospital Universitario La Paz
de Madrid, compartieron con el piblico su proceso de
parficipacién en el fratamiento médico de sus hijos
neonatos y las emotivas efapas por las que pasaron

hasfa que tuvieron el alfa de sus gemelos.
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Aitana, en la Casa Ronald McDonald de Madrid

No todos los dias canta a una gran estrella del Pop
como Aitana en la Casa Ronald McDonald de
Madrid. Lla cantanfe més de moda quiso ofrecer @
las familias y nifios alojados en la Casa un
concierto en exclusiva en el que canté las
canciones mas bonitas de su repertorio a capela
acompafiada por dos misicos.

Emociones, aplausos, cantos y alguna que ofra
lagrima llenaron la Casa de Madrid que, tras
fanfos meses sin eventos, por fin celebré un
concierto. Ademds, la artista recorrié las
instalaciones de la Casa acompaiada por Natalia
Echeverria, Chief Marketing and Digital Officer de
McDonald’s y Blanca Moreno, presidenta de la
Fundacion Infantil Ronald McDonald. Ademas,
asistieron al concierto todas las familias alojadas en
la Casa, fans de Aitana y clientas de McDonald's y
alguna que ofra adolescente ingresada del hospital

que no se quiso perder la oportunidad Unica de

conocer a su fdolo.

Lanzamiento de la Tienda de Ronald

la Fundacion Infantil Ronald McDonald lanza una ademds como obijetivo el dar visibilidad la labor
tienda online para continuar con su diversificacién de la Fundacién a través de la venta de
de vias de recaudaciéon de fondos. La tienda tiene merchandising o de ofros productos con un toque

solidario. Desde las primeras
semanas la tienda resultd ser un
éxito ya que en ella se pueden

o adquirir peluches, packs para
ﬁ T : recién nacidos, toallas

disefiadas por la conocidisima

Tienda solidaria de la

FUNDACION INFANTIL - ilustradora Pedrita Parker,
RONALD McDONALD \ . sudaderas e incluso regalos

solidarios para bodas. Visita

latiendaderonald.org y descubre

todos los productos.

16 - MEMORIA 2021  FUNDACION INFANTIL RONALD McDONALD



Inauguracion de la Sala Familiar Ronald
McDonald Virgen de la Arrixaca

la Sala Familiar Ronald McDonald del Hospital
Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca de
Murcia quedé oficialmente inaugurada en 2021.
Cracias a la Sala muchas familias que tienen a
sus hijos ingresados en neonatologia encontrarén
descanso y desconexién durante el fiempo de
hospitalizacién de sus pequefios.

El consejero de Salud de la region de Murcia,
Juan José Pedrefio, visitd e inaugurd este espacio,
de 160 metros cuadrados, creado por la
Fundacién Ronald McDonald, que destaca por su
disefio alegre y funcional. la Sala dispone de
cocina y comedor, duchas, conexién a infernet,
zona de estar con felevision y de descanso con
sillones reclinables y édrea de actividades y

juegos.

Pedrefio destacd que “con iniciativas como esta
nos reafirmamos en nuestra apuesta de un
modelo asistencial integral para procurar el
maximo bienestar a mas de 250 familias al afio
durante el tiempo que pasan en el hospital
acompariando a sus hijos ingresados, en un
entorno cdlido que les proporciona relax de
manera graiuita para descansar, trabajar, comer,
estar en familia o relajarse”.

Al evento asistieron también Angel Baeza,
director gerente del Hospital Clinico Universitario
Virgen de la Arrixaca; Luisa Masuet, general
counsel de McDonald’s Espaiia y demés
colaboradores y equipo médico del hospital que
celebraron la inauguracién de esfe nuevo

recurso.
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El reto Tu Casa Azul continua cosechando éxitos

En el afio 2020 la Fundacion El Gancho Infantil
y la Fundacién Infantil Ronald McDonald firmaron
un convenio donde se regula la colaboracion de
ambas enfidades para trabajar de manera
coordinada en las dos primeras fases del
proyecto, la financiacién y construccién de la
Casa Ronald McDonald Sevilla. Este acuerdo ha
resultado ser un éxito rotundo pues ambas
enfidades han unido sus puntos fuertes para dar
una gran visibilidad al proyecto y conseguir una

mayor recaudacién de fondos que se destinarén

a la construccion de la Casa Ronald McDonald
de Sevilla. La firma de un acuerdo para la venta
de libros de cocina con Ybarra, colaboraciones
con personalidades famosas, acuerdos de
patrocinios con multiples empresas y enfidades
como Alvaro Moreno, CajaSol, Fundacién
UniCaja, Fundacion la Caixa, Fundacién
Inocente Inocente entre muchas otras  ademds
de innumerables iniciafivas populares v sociales
han hecho de este Reto un autentico movimiento

social en Sevilla.

DRA. LAURA GARCIA HIDALGO, Hospital Materno Infantil Malaga
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El consejero de sanidad de la Comunidad de

Madrid inaugura Milktruck, solidaridad sobre ruedas

El consejero de Sanidad de la Comunidad de
Madrid visité el Servicio de Neonatologia del
Hospital 12 de octubre para conocer el plan
innovador de atencién al neonato que incluye el
Servicio de Recogida de leche Materna en el
domicilio de las donantes denominado MilkTruck,
solidaridad sobre ruedas. El consejero quedod
maravillado del servicio que la Fundacién Infantil
Ronald McDonald junfo con el banco regional de
leche materna ofrece a las madres y supone una
mejora importante respecto a la situacion

precedente, ya que anfes de su implementacion

ZONA DE
REUNION

las madres donantes debian desplazarse por sus
propios medios al Hospital para enfregar la
leche. Ruiz Escudero quedd impactado con los
datos de impacto del proyecto: En lo que iba de
afio habia 286 donantes- un 82 por ciento del
total-, con 1.025 litros donados, de un total de
1.636 litros de leche destinada a los neonatos
ingresados en mdltiples centros hospitalarios de
Madrid.

La visita al Servicio de Neonatologia culminé con
una foto de familia delante de la furgoneta de

MILKTRUCK, Solidaridad sobre ruedas.

w ‘ ;‘ »
,A {0"[ Ll e
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2002
CASA BARCELONA

15 habitaciones.
Proximidades del Hospital
Vall D'Hebron

2012
CASA MALAGA

14 habitaciones.
Cerca del Hospital
Materno Infantil

2013
CASA VALENCIA

16 habitaciones,
Junto al Hospital Universitari
iPolitécnic La Fe

2015
CASA MADRID

30 habitaciones.

Recinto Hospital Universitario
Infantil Nino Jesus

2018

SALA MADRID
155 m?

Hospital Universitario

La Paz de Madrid

2019
SALA BARCELONA

350 m?
Hospital Infantil Vall
d'Hebron de Barcelona

2020
SALA MURCIA
160 Mm?

Hospital Clinico Universitario
Virgen de la Arrixaca, Murcia

2021
CASA SEVILLA

Concesion del terreno de la Casa

Ronald McDonald de Sevilla ( 3.000m?)

PROGRAMAS Y
CASAS RONALD
McDONALD

las Casas y Salas son lugares donde las familias pueden llevar una vida
lo mas normal posible lejos de sus hogares y donde pueden permanecer
juntos todo el tiempo que sea necesario para el tratamiento. Casi
siempre los fratamientos se extienden en el tiempo durante semanas,
meses e incluso afios convirtiendo la enfermedad del pequefio en una
circunstancia traumdtica. los médicos siempre dicen que la enfermedad
de un nifio no es lo mismo que la enfermedad de un adulfo, esta afecta
a foda la familia. Hermanos, abuelos y tios ademds de los propios

padres se ven afectados por la situacion.

Para un nifio enfermo es importante que una vez que entre en la Casa o la
Sala se pueda olvidar por un rafo del hospital y el fratamiento. El juego v
los actividades pensadas especificamente para ellos por los voluntarios son
un factor clave en su recuperacion. Por ofra parte, también se involucra @
los hermanos pues estos a menudo se ven desplazados y pierden la
atencion de sus familiares. Para la Fundacion Infantil Ronald McDonald la
familia unida es mas fuerte frente a la enfermedad. Varios estudios
cientificos llevados a cabo por la Universidad de California San Francisco;
el UCL Institute of Child Health; la Great Ormond Street Hospital Charity; la
Universidad George Washington; la Universidad de New South Wales; el
Hospital ltaliano de Buenos Aires v la Universidad de Cincinnati arrojan
luz sobre los beneficios de las programas Ronald McDonald en el proceso

de tratamiento de los menores:

El 27% de los padres de nifios hospitalizados sufren esfrés post fraumdtico.
Alojarse en una Casa Ronald McDonald les ayuda a llevar mejor la
situacion. (Wray et al Journal of Healthcare, 2011)

Entre una poblacién de 2.000 familias entrevisiadas, las que se alojaron en
una Casa Ronald McDonald tuvieron una mejor percepcién de la

experiencia hospifalaria. (Franck et al., Families Systems and Health, 2013).

Dormir en una Casa Ronald McDonald proporciona una mejor calidad
de suefio respecto a las familias que duermen junto a sus hijos en el
hospital (Frank et al,. Behavioural Sleep Medicine, 2013)

Para los nifios que padecen enfermedades graves jugar con ofros nifos
en la misma situacion puede ayudarles a sobrellevar mejor la situacion.

(Nabors et al,. Issues in Comprejensive Pediafric Nursing, 2013).

20 - MEMORIA 2021 + FUNDACION INFANTIL RONALD McDONALD










BARCELONA

Situada a escasos metros del Hospital Universitario
Vall d'Hebron la Casa Ronald McDonald
Barcelona fue la primera Casa que creé la
Fundacion en Esparia en el afio 2002. Ofrece
alojamiento a 15 familias diariamente y da
servicio a los principales hospitales de referencia
de la ciudad Condal. Construida sobre un ferreno
cedido por el Ayuntamiento de Barcelona de mas
de 1.500 m? ha sido remodelada en los tltimos
afios y ahora ofrece unas estancias y zonas
comunes modernas, funcionales y adaptadas al

uso diario que le dan las familias.

‘Es imprescindible que la familia se sienta acogida en todos los

aspectos. Cuando una familia esta hospitalizada la circunstancia de
incertidumbre ante la enfermedad es realmente dura.. La Casa si algo

tiene es la sensacion de hogar”.
EUNICE BLANCO, Jefa de trabajo social, Hospital Vall d'Hebron

PERSONAS ALOJADAS EN LA CASA (2021)

(Datos anémalos debidos a las medidas restrictivas de aforo en la Casal)

® o ® o
" FAMILIAS ADULTOS NINOs P> 15 hermanos

e 2
494
INGRESOS L-
PORCENTAJE MEDIA DE DIAS
DE OCUPACION DE ESTANCIA
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Fundacion Infantil
Ronald McDonald .
Espafia MALAGA

MALAGA

Lla Casa Ronald McDonald estd situada en un
enforno privilegiado ya que se encuentra en un
recinto cerrado vy ajardinado a apenas 200 mefros
del Hospital Maternornfantil. la parcela donde se
ubica la Casa fue cedida por la Diputacion de
Mdlaga y su dimensién es de mas de 1.600m2 y
consta de dos plantas. la eleccion del disefio de la
Casa, asf como de los materiales, formas y
colores, destaca por su luz, alegria y dimensiones
amplias lo cual le confiere un ambiente totalmente

distinto al del hospital.

‘Intentamos ser una familia, que tengan en nosotros un apoyo, una
comprension y un acompanamiento en esos momentos dificiles”.

VICENTE MOROS, gerente Casa Ronald McDonald Malaga

PERSONAS ALOJADAS EN LA CASA (2021)

(Datos anémalos debidos a las medidas restrictivas de aforo en la Casal)

N|NOS > 3hermanos ANOS
50 m ‘ .
o NOCHES
INGRESOS = DE ESTANCIA
MEDIA DE DIAS

o O [}
(Edad media de los nifos)
PORCENTAJE

*' ' *' 11 P 9 enfermos 5 ’5 *
'. FAMILIAS ADULTOS ' —_—
. 2.068
DE OCUPACION DE ESTANCIA
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Casa
Ronald
McDonald’

VALENCIA

Lla Casa Ronald McDonald de Valencia es una casa
de 16 habitaciones con un gran jardin y balcones de
colores que ofrece alojamiento a familias que se
fienen que desplazar a la capital del Turio para que

sus hijos reciban frafamienfo médico. la Casa cuenta

con una gran zona de juegos, unos salones muy
conforfables, cocinas con neveras y despensas
individuales. Ademds, las familias tienen acceso a
una bibliofeca con ordenadores y una zona de

manualidades para mantener a los nifios entrefenidos.

‘Lo he dejado todo por ayudar a mi hija intentando que tenga una cura,
nos han acogido con los brazos abiertos, no nos hemos visto solos”

FAMILIA VAREA, Casa Ronald McDonald Valencia

PERSONAS ALOJADAS EN LA CASA (2021)

(Datos anémalos debidos a las medidas restrictivas de aforo en la Casa)

113

FAMILIAS

“ 202

131

INGRESOS

b

o)

PORCENTAJE
DE OCUPACION

30 p 16 enfermos 5

NINos P> 14 hermanos ANOS

(Edad media de los nifos)

svey
~—

— 8
¢ 1.574
® NOCHES
= DE ESTANCIA
MEDIA DE DiAS
DE ESTANCIA
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. Casa
%5 Ronald

McDonald
Ronald McDonald

Espafia MADRID

Fundacién Infantil

MADRID

la Casa Ronald McDonald de Madrid estd situada en el
recinfo del Hospital Universitario Infantil Nifio Jests en el
cenfro de Madrid y a escasos metros del Parque del
Retiro. Esta Casa es la mdas grande con el que cuenta la
fundacién en Espafia. Una Casa de mas de 3.000m?2
que ofrece alojomiento a 30 familias cada noche. En la
Casa se enfiende la importancia de la intimidad
familias, pero también se cree que es importante la
interacciéon de las familias para que compartan entre
ellas situaciones y vivencias por las que estén pasando,
por lo que se fomenta al méximo el uso de las zonas
comunes, las cocinas, los salones, zonas de juego y

sobre fodo el jardin que con el buen tiempo permite a

las familias disfrutar de la vida al aire libre.

‘No es tu casa pero es lo mas parecido a tu casa.. cuando sales del
hospital tienes una via de escape”.

FAMILIA DE IRENE, Casa Ronald McDonald Madrid

PERSONAS ALOJADAS EN LA CASA (2021)

(Datos anémalos debidos a las medidas restrictivas de aforo en la Casal)

Had o2 #2302 o 9 o8

NINOs P> 26 hermanos  ANOS

(Edad media de los nifos)

J U
.76

PORCENTAJE MEDIA DE DiAS
DE OCUPACION DE ESTANCIA

FAMILIAS ADULTOS
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SALAS RONALD McDONALD

En la Fundacion Infantil Ronald McDonald no gusta pensar que las Salas
Familiares son las piedras angulares del concepto del Cuidado Centrado en la
Familia (Family Centered Care), una filosofia que otorga el mas algo valor a la
atencion médica proporcionada en el contexto de las fortalezas y necesidades
del paciente, su familia y su entorno. Es también un modelo de cuidado infantil,
en el que la familia esta plenamente involucrada, junto con el equipo de atencion
médica, en la toma de decisiones informadas sobre el cuidado médico y los
servicios de apoyo que el nino y la familia reciben.

En la FCC todos los aspectos del cuidado se
orientan a apoyar e implicar a las familias con el
objefivo de mejorar la calidad, el bienestar
psicolégico, los resultados clinicos v la experiencia
general del paciente y su familia y ahi es donde
las Salas Familiares ofreciendo un espacio de
descanso y desconexion juegan un papel tan
importante. En las Salas no se ofrecen servicios de
afencién médica directa, pero si favorece el
cuidado centrado en la familia, proporcionando un
apoyo vital durante el tiempo que el menor estd
hospitalizado. En el caso de las Salas Familiares
Ronald McDonald de Espafia lo hace directamente

en el descanso de los padres con hijos gravemente

enfermos en las dreas de neonafologia.
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Y Sala Familiar
Ronald
McDonald”

SALA FAMILIAR HOSPITAL
UNIVERSITARIO LA PAZ

la Sala Familiar Ronald McDonald situada en el mefros que conforman la Sala cuentan con
Hospital Universitario la Paz de Madrid es un salones para descansar, sala de lectura, cocing,
lugar donde las familias encuentran paz y duchas y sobre todo el apoyo incondicional de
franquilidad en los momentos mas criticos de sus un equipo de personas que atienden a las
vidas, la enfermedad de un hijo. Asi, los 150 familias todos los dias del afo.

‘Necesitamos a unos padres que estén en optimas condiciones para cuidar
de sus hijos y estas condiciones solo se consiguen si psicologicamente
ellos consiguen relajarse varias veces al dia en un espacio para ello”.

MARIA TERESA MONTES BUENO, enfermera UCN Hospital Universitario La Paz

— PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2021) ———

(Datos anémalos debidos al cierre de la Sala durante los meses de confinamiento)

"iﬂ 346 " 657 i 160> voerreme: 3T =

N|NOS > 27 hermanos ANOS

(Edad media de los nifos)

FAMILIAS ADULTOS
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J Sala Familiar
Ronald
McDonald"

SALA FAMILIAR VALL D'HEBRON

Neonatologia o en la UCI pedidtrica pueden para disfrutar del juego a pesar de estar

disfrutar de un amplio espacio donde descansar, ingresados o visitando a un hermano enfermo. Para
compartir con ofros padres o con familiares que las madres existe una sala de lactancia ademds de
vienen de visita. la Sala cuenta con una gran sala duchas y una sala de descanso donde poder

de juegos con futbolines, felevisiones y juguetes echarse una siesta fras un largo dia de frafamiento.

Y lo que mas recordare es cuando mi hijo salio recuperado de todo
esto y mientras estabamos en planta podiamos bajar aqui a la sala 'y
disfrutar con él en la sala de juego y verlo tan alegre con todas las
cosas que disponen para ellos, de corazon que ha sido un placer
conocerlos y disfrutar de las instalaciones’”.

FAMILIA DE HUGO , Sala Familiar Ronald McDonald Vall d'Hebron

——— PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2021) ———

(Datos anémalos debidos al cierre de la Sala durante los meses de confinamiento)

k345 §9640 71000 48

ADULTOS NINOS’ 28 hermanos  ANOS

(Edad media de los nifos)
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Sala Familiar

Ronald
McDonald”

Hospital Clinico Universitario
Virgen de la Arrixaca

SALA FAMILIAR HOSPITAL CLINICO
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA

la Sala Familiar de Murcia es un oasis de durante unos momentos de la enfermedad de sus
descanso y desconexion dentro del Hospital. Las hijos. La Sala es la mas reciente de las que
familias que usan la Sala encuentran una amplia cuenta la Fundacion en Espafia y da servicio a
zona de office, un salén, zona de descanso y familias que han viajado de toda la regién de

bafios para que puedan desconectar, aunque sea  Murcia.

‘Ese cambio de chip de 5 0 10 minutos te hace sentiry te hace poder continuar”.
JOSE LUIS LOPEZ. Familia usuaria Sala Familiar Ronald McDonald Virgen de la Arrixaca

—— PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2021) ————

$9:i% 226

235 ii4 B 36 enfermos 3,6*

ADULTOS NINOs D> 11 hermanos ANOS <

(Edad media de los nifios)
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McDONALD'S NUESTRO
SOCIO FUNDADOR

Como parte de los compromisos que tiene McDonald’s en Espaina con la
sociedad, un eje clave dentro de la responsabilidad social corporativa de
la compainia es su apoyo a la Fundacion Infantil Ronald McDonald. En
Espana, el principal donante de la Fundacion es el Sistema de McDonald’s
conformado por la compaiiia, los franquiciados, los empleados de
restaurantes y los proveedores. Esta contribucion y apoyo a la Fundacion
sirven de nexo para todos estos grupos de interés y crea un fuerte
sentimiento de integracion en la comunidad.

Los proveedores de McDonald’s,
parte de la McFamilia

Desde el nacimiento de la Fundacién los
proveedores de McDonald's han sido fieles
colaboradores y han estado comprometidos con
nosofros. A menudo los proveedores como Coca
Cola, Havi, Aryzta, Osi y ofros tanfos mds nos

aportan su apoyo con producto, apoyo logfstico,

colaboracién monetaria por supuesto o
sencillamente aportando a las familias alojadas en
la Casa la comida el dia del McHappy Day.
Muchas gracias a fodas esas empresas que
colaboran con nosotros y a sus empleados que ya

son parte de nuestra familia. la McFamilia.

Un mensaje de agradecimiento para
los franquiciados de McDonald'’s

La comunidad de franquiciados que conforma el
sistema McDonald's en Espaiia esta formado por
un grupo heterogéneo de empresarios que llevan a
la Fundacion en sus corazones. Su apoyo, interés y

amistad es impagable para nosofros. Cada afio se

organizan innumerables acfividades, eventos,
colaboraciones, presentaciones y sobre todo nos
prestan a sus equipos de restaurante que estan
igual de comprometidos que ellos con nosotros.

Cracias de todo corazén.
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FUENTES DE INGRESOS

1.000.000€

DONACION 0, 1% DE LAS
VENTAS. El principal punto de
apoyo se traduce en la
aportacion del 0,1 % de las
ventas de todos los
restaurantes de Espafia fanto
de franquicia como de
compaiia. Este ingreso es la
principal fuente de
financiacién y suma
1.000.000 de euros todos los

anos.

+ MEMORIA 2021

300.000 €

JORNADA McHAPPY DAY.

Ofra fuente important de
financiacién para la Fundacion
es la jomada solidaria McHappy
Day®© celebrada desde hace
tradicionalmente durante el
viernes mas cercano al Dia
Internacional del Nifio, 20 de
noviembre. Asi pues, durante este
dia todo lo que se recauda por
la venta de la iconica Big Mac®©
se destina a la Fundacién,
resultando en unos ingresos que
superan los 300.000 euros.
Ademds, se organizan visitas con
influencers a las Casas Ronald
McDonald y se ponen a la venta
los simpaticos peluches solidarios
que en esfa ocasién eran un
canguro y un leopardo.

Da
.

381.906,99€

HUCHAS TRADICIONALES Y
QUIOSCOS DIGITALES.
Desde hace pocos afios la
Fundacién dispone de un
espacio muy especial denfro
del restaurante McDonald's y
es que los clientes al finalizar
su pedido de comida en los
quioscos pueden hacer una
aportacion a la Fundacién ya
sea por redondeo de su
importe o por una donacién
fija. Esta aportacion no sélo
se ha convertido en un
ingreso fijo para la
Fundacién sino que la
visibilidad que tienen los
miles de clientes de nuestra
labor es impagable.



COMUNICACION

La Fundacion Infantil Ronald McDonald tiene como eventos, el posicionamiento web y ofras vias de
objetivo de su plan esfratégico 2021-2024 €l comunicacién conforman un érea de vital importancia
fortalecimiento de su marca. Las relaciones con los por poder seguir avanzando en nuestra mision de

medios de comunicacién, las redes sociales, los ofrecer un hogar fuera del hogar a las familias.

Presencia en medios

dado a conocer a la sociedad espafiola durante el
afio 2021. Sin olvidar la aparicion estelar en la Gala

Inocente Inocente de la Casa Ronald McDonald de

Reportajes en periddicos de informacién general,
apariciones en Telediarios nacionales con audiencias
masivas y enfrevistas en radios son algunas de los

impactos medidticos con los que la Fundacion se ha Barcelona.

Redes sociales

El engagement con nuestra comunidad de seguidores influencers, fotos emotivas, mensajes de

es de las vias de comunicacion mas bonitas que agradecimiento hacen que las redes sean una forma

tenemos en la Fundacion. Conversaciones con de dar a conocer nuestra labor.

Incremento en las redes sociales o 1aker
e

FACEBOOK
TWIRTER
INSTAGRAM
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Empresas colaboradoras

INSTITUCIONALES

* Ministerio de Servicios
Sociales y Agenda 2030

* Diputacié Barcelona

* Generalitat de Catalunya
+ CatSalut

» Ajuntament Barcelona
 Generalitat Valenciana

* Diputacién de Valencia

» Ayuntamiento de Valencia
* Ayuntamiento de Malaga
» Ayuntamiento de Madrid

» Comunidad de Madrid

APORTACIONES ANUALES
DE MAS DE 5.000 EUROS
(MONETARIA)

* McDonald'’s Sistemas de
Espana

 Asociacion de Licenciatarios
de McDonald'’s

+ Coca Cola Iberian Partners
» Havi Logistics

* Aryzta Bakeries

* Osi Foods

* RMHC

+ CaixaBank

» Fundacion Inocente

* Alfametal Internacional BCN
* Arc Llacuna

+CEVASA

* Montania Creative

* Cargill

» Delegacion de la Fondazion
Mediolanum

* Fundacio Mercedes
Armengou

* Fundacion Alba Pérez Lucha
contra el cancer infantil

* Fundacion Unicaja
* Fundacion La Caixa
* Servicios Nietsur, S.L.
» Metrovacesa:

» Osmofilter

+ AON

* Higiman SL

* Fundacion Bancaja
» Fundacion ACS

* Unicredit

* Costco

» Asociacion Madrilena de
Distribuidores de Automoviles
(AMDA)

* Allfunds
* Global Omnium

» Grupo Navarra Navidad
2000, S.L.

* Banco Mediolanum
* Alvalle

* Autoridad Portuaria
Cartagena APC

* Fundacion Trabajadores ElL
Pozo

+ Golden Food

* Golosinas Vidal

* Inforges

» Muebles Montiel
* Sistemas TM

* Soltec

MEMORIA 2021 -
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Fundacion Infantil
Ronald McDonald"

Espafa

®

DONACIONES EN ESPECIE
(MAS DE 2000 EUROS)

* Hipertin

* Raixa

* Obres i projectes Catalunya
+ Roca Sanitario

* Tiger Stores Spain

* Squembri

+ Topform SL

» The Music Republic
* Familia Marfil

» Cabanero Ventanas

+ lvan Briones Méndez

* Fundacion del Sueno Monica
Duart de la Comunidad
Valenciana

* Sercoins

* Toldisol

* Ybarra

* Havi

* Raixa

* Huhtamaki
* Ecolab

VOLUNTARIADO
CORPORATIVO

* Grupo Ferrer Internacional
* Unicredit

* Liferay

* Allfunds

* Apple

* Desayunos con encanto



DATOS ECONOMICOS

Las Cuentas anuales de la Fundacion
Infantil Ronald McDonald
correspondientes al gjercicio 2021 han
sido auditadas por MAZARS Auditores,
S.L.P. Para mas informacion sobre los

S

Somos transparentes

MEMORIAS ¥ DOCUMENTOS DE LA FUNDACION INFANTIL RONALD McDONALD

] Mamacis 3019
-
-

Warags cenies

resultados economicos pueden
E -. consultar las cuentas anuales 2021
K alojadas en la pagina web:

https://fundacionronald.org/quienes-somos/somos-transparentes/

100/ Financiacion
© publica
ORIGEN de nuestros fondos

La financiacion privada constituye el 90% de la financiacion de la

Fundacién. Proviene de empresas, entidades y particulares. La

financiacién publica representa el 10% de nuestros ingresos vy fiene

su origen en la administracion estatal, autonémica y provincial 00%
ademds de local. Este hecho contribuye a fortalecer nuestra Financiacion privada

independencia en la estrategia y actividad que desarrollamos.

DESTINO nuestros fondos

Durante 2021 el mayor porcentaje de nuestros fondos fue para a la
ejecucion de programas de la Fundacion, es decir el mantenimiento
y de nuestras Casas y Salas Ronald McDonald, un 86%. El resto de

los fondos se desfinan a labores de recaudacién de fondos y gastos

de administracion en un 8 y 6% respectivamente.

B Gastos ejecucion de programas
Gastos de recaudacion de fondos

M Gastos de administracion
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®

Fundacion Infantil
Ronald McDonald

Espana

Camino de la Zarzuela 21, 2C.
28023 Madrid
fundacion@fundacionronald.org
Tel: 910 213 501

Mantenemos a las familias cerca

MEMORIA 2021

Fundacion Infantil Ronald McDonald




